Radicacion de Mutaciones (cambio de direccion, teléfono, correo electronico, nombre
establecimiento de comercio, actividades econémicas)

Ingresar a través de la pagina www.ccas.org.co Y clic en el siguiente link que se encuentra en

la parte inferior:

Si ingresa por primera vez: en la parte inferior de la pagina encontrara la
opcion para registrar un nuevo usuario para ingresar a la plataforma. El
usuario debe ser creado con la identificaciéon del comerciante o
representante legal en el caso de sociedades o Entidades sin Animo de
Lucro.

Una vez creado el usuario, la plataforma le enviara un correo electrénico
con la contrasena e igualmente se debe aceptar la creacién del usuario a
través del link que el correo indica. Si no acepta la creacidén del usuario,
la contrasefia no funciona.

Empresa en la que desea registrarse )
(ABURRA SUR (55) v)

Registrarse

Una vez creado el usuario, anote los datos en la parte superior de la pagina y clic en Ingresar:

Empresa (1)
[AEURRA SUR (55) r]
Correo electrdnico o usuario (%)

|dentificacion (%)

Clave (%)

Ingresar


http://www.ccas.org.co/

Una vez ingrese a las opciones del mend, clic en Expedientes, la cual encuentra en Opciones
de uso mas comun o en Consultas Registros Publicos:

Opciones de uso mas comun
@

Anote uno solo de los campos que le pide la plataforma, siendo los méas precisos para encontrar
la sociedad el NIT o la matricula mercantil, en el caso de personas naturales su documento de
identidad y clic en Continuar

L3

A través de esta opcion usted puede realizar la basqueda de los expedientes que se
encuentran inscritos en los registros que administra nuestra entidad. Por favor indique
el contenido a buscar en el criterio que desee y oprima el botén continuar.

Matricula

Froponente

Mombre
Falabras

Identificacion

Continuar




Valide que los datos de nombre
e identificacidn correspondan a
la persona natural, persona
juridica o establecimientos a los
cuales desea radicarle los
cambios y clic en el nombre para
sefialar la matricula (quedara

El estado deberd corresponder a MA, toda
vez que pueden existir otras matriculas.

Debe estar al dia en el pago de la renovacién
de la matricula.

En el caso de Entidades Sin Animo de Lucro el
estado debe aparecer como IA

resaltada)

Consultas Mercantil/ESADL  Operaciones Mercantil/ESADL ~ Operaciones Proponentes

Mat

1

Prop. Idenfif. Nombre Fec.Mat  Fec.Rem Ut Afio Est | Afi ED

Ren. Pro

1

20190306 20200306 2020 NO 6

Una vez sefiale la matricula, en la parte superior clic en Operaciones Mercantil/ESAL y luego
en Mutaciones

Consultas Mercantil/ESADL | Operaciones Mercantil/[ESADL  Operaciones Proponentes

Mat

80906

Reactivar matricula SIPREF

Prop. Ids - . Fec.Mat Fec.Ren Ul Afo | Est Mat
enovar matricula Ren
Solicitar certificados
3F3
Radicar documentos sin costo
20020409 20190401 2019 MA

Inscripciones de documentos

Mutaciones

Solicitud Reqistro de Libros Electrdnicos
Solicitud Anotaciones a Libros Electronicos

Solicitud de cancelacion del Registro Mercantil

Clic en Continuar en la nueva ventana si es la primera vez que ingresa; no obstante, si
previamente inici6 el tramite puede recuperar lo ya adelantado anotando el niamero de
recuperacion en la parte inferior:

Apreciado usuario, por favor confirme a continuacién el nimero de matricula mercantil
para la cual realizara la mutacién general de datos (cambios de nombre, cambio de
actividad, cambios de direccion). Si esta seguro por favor oprima el boton "Continuar”

Numero de matricula mercantil +) (30906

Continuar

Si inicié previamente un tramite de mutacion
el numero de recu =

Nimero de recuperacion (*) :)

Continuar

desea retomarlo, indique a continuacion




En la parte superior le aparecera un nimero de recuperacion para el tramite, el cual le permitira
recuperar en cualquier momento la informacion que ya diligencio.

Cambie los datos que necesita, tales como: nombre del establecimiento de comercio, direccion
comercial y de notificacion, actividades econdmicas (ClIU’s) y descripcién de la actividad
economica, teléfonos, correo electronico. El cambio de nombre de sociedad o ESAL es una
reforma de estatutos al igual que el cambio de domicilio social, por lo tanto para esos cambios
no aplica el presente instructivo.

Una vez anote los cambios, clic en Continuar, el cual le aparece en la parte inferior de la

pagina

Continuar

Para radicar virtualmente los cambios, debe firmar electronicamente:

Firmar electronicamente el tramite

Si desea pagar en forma no presencial, haciendo uso de los mecanismos de pago gue la
Camara de Comercio ha dispuesto para usted, se debe firmar en forma electronica el tramite.
Para el efecto oprima el siguiente boton.

Firmar electronicamente gl tramite

La plataforma le mostrara el numero de recuperacion del tramite que usted esta realizando y
clic en Continuar

Apreciado usuario

Usted ha seleccionado la opcion de realizar su tramite en forma no presencial, para ello,
debera firmarlo en forma electronica. Este proceso le da seguridad juridica al tramite
virtual y no tiene ningln costo para usted. Por favor verifique el cédigo asociado con su
tramite y oprima el botén continuar

Mimero de recuperacion (*) ﬂ.JQNYU'B ]

Continuar



Acepte la informacion si estd de acuerdo en continuar y anote el correo electronico del usuario
con el cual ingreso a la plataforma y clic en Continuar:

Confirme en la siguiente casilla que esta de acuerdo con la informacion contenida
en los formularios y soportes documentales que se le han desplegado para su revisidn.
# *** Estoy de acuerdo

nfirme el correo electronico. Le solicitamos la confirmacian p
rnos que el correo asociado con el usuario y al gue Ilegaréln los soportes es e

*** Confirmacion Correo electronico ™ (%)
Pigitar

Por
ase

Por favor oprima el boton Continuar para validar que el tramite pueda firmarse

electronicamente.

Abandonar

Para firmar el tramite debe anotar la contrasefia del usuario que usted cre6 en el primer paso
del presente instructivo y clic en Firmar

Para poder firmar electrénicamente el tramite, se requiere que usted indique su
contrasena segura. Este dato nos permiten tener la certeza que usted si es la persona

autorizada para realizar este proceso.

Con este proceso de firmado usted ACEPTA que esta de acuerdo y conoce el contenido
de los formularios, las solicitudes y los documentos que se anexan al tramite.

Intento No. 1 de 3

Contrasefia segurm

Firmar



Una vez firmado el tramite, la plataforma le mostrara la opcién de Pagar Electrénicamente

1 IMPORTANTE !!! Los soportes que se anexen {imagenes) deben estar debidamente diligenciados y
firmados por quien corresponda, ser claros y exactos. Se entenderan validos y reemplazan las copias
fisicas que se entregan ante la Camara de Comercio. En caso de detectarse falsedad esta serd
remitida a las autoridades competentes.

Descargar Pagar
sobre digital Electronicamente

Pago en caja

Diligencie los datos del pagador y seleccione la siguiente opcion para pagar y radicar el tramite:

Usted puede hacer el pago en forma electronica haciendo uso de los servicios de plataforma segura que la
Camara de Comercio ha dispuesto para usted.

Pagar con Sistema PlacetoPay

PlacetoPay

La plataforma de pago PLACETOPAY es una plataforma de page utiizada por la Camara de Comercio gue
permite el pago en forma segura haciendo uso de Tarjetas de Crédito y/o debitando su cuenta de ahorres o
corriente.

PREGUNTAS FRECUENTES

Una vez pagado, tenga presente el radicado que genera, con el fin de estar validando de
manera telefénica o en la pagina el estado del tramite.

AVISO IMPORTANTE:

Tenga presente sefior comerciante que el cambio, adicion o modificacion de la actividad
econdémica, ademas del registro en la Camara de Comercio, es también objeto de control
por parte del municipio donde esta ubicado su negocio.

Es el municipio quien autoriza el ejercicio de las nuevas actividades economicas
reportadas.




